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Nie masz szybkiego internetu? Zgtos
zapotrzebowanie na internet.gov.pl

System informacyjny, zawierajgcy dane o dostepie do ustug stacjonarnego internetu szerokopasmowego, jest
sukcesywnie aktualizowany. Od 1 grudnia 2022 r. zgtoszono mozliwo$¢ Swiadczenia ustugi dostepu do internetu w
ponad 6,7 miliona punktéw adresowych w Polsce, natomiast od 1 stycznia br. przyjeto prawie 2800 zgtoszen
obywateli o zapotrzebowaniu na internet. Kazdy z nas moze sprawdzi¢, czy dany punkt adresowy jest w zasiegu
internetu szerokopasmowego i zweryfikowad¢ poprawnos¢ przedstawionych w systemie danych.

Kazdy z nas moze zweryfikowac dane, ktére zostaty wprowadzone do systemu informacyjnego. Juz teraz obywatele
sygnalizuja, ze np. system pokazuje punkt jako tzw. biatg plame, tymczasem w danym punkcie adresowym ustugi
szerokopasmowego dostepu do internetu sg dostepne. Bywa tez, ze operator deklaruje zasieg rzeczywisty, jednak po
sprawdzeniu okazuje sie on teoretyczny lub parametry ustug nie odpowiadajg tym zadeklarowanym w systemie.

Jesli w danym punkcie adresowym nie ma dostepu do sieci, mozesz zgtosi¢ zapotrzebowanie na stronie internet.gov.pl.
Doswiadczenie pokazuje, ze operatorzy szybko reagujg na podobne sygnaty od obywateli i w rekordowym czasie
(nawet w ciggu godziny od zgtoszenia) kontaktuja sie z nimi, przedstawiajgc swoje oferty.

Wiecej informacji w zataczniku.
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